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Abiertos a nuevos mercados y clientes
Talleres Fic vive un nuevo comienzo en su andadura con nueva ubicación y un torno Mazak que le abre la 
puerta a nuevos mercados

Talleres Metalúrgicos Fic es una microempresa que personas de una misma familia y con experiencia 
en el mundo del mecanizado fundaron en San Sebastián en 2007. Tras vivir la crisis al año de su 
creación hoy cuenta con un nuevo taller en Rentería equipado con cuatro máquinas principales. Su 
última adquisición fue un torno Mazak con herramientas motorizadas que por su gran versatilidad les 
ha abierto nuevas oportunidades.

Sin embargo, hoy podemos afirmar que es una empresa 
fuerte ya que al año de comenzar su existencia comenzó la crisis 
y han sabido sobrevivir. «Ahora estamos en la empresa dos 
trabajadores y yo. En nuestros inicios contamos con tres traba-
jadores pero como el mercado cayó mucho en 2009 tuvimos 
que reducir plantilla». Pero hoy están en una nueva nave en el 
Polígono Egiburuberri en Renteria y cuentan con una segunda 
Mazak en su parque de máquinas.

CARTA DE PRESENTACIÓN
Como carta de presentación, en Talleres Fic trabajan bajo 

plano desde piezas muy pequeñas, de 50 mm y de diámetros 
de 7-10, hasta piezas más grande en fresadora de 3 metros y 
medio. «En torno el diámetro mayor es de 500-600 mm- indica 
Isabel Tabuyo. En relación a los materiales generalmente traba-
jamos con acero rápido, aunque también hemos trabajado ace-
ros duros, composites... Nuestros clientes se ubican en el sector 
de la industria en general pero también hemos realizado algunas 
piezas para el sector de automoción. Hacemos series pequeñas, 
aunque tenemos máquinas preparadas para realizar series lar-

Talleres Fic es una empresa familiar que comenzó su 
andadura en 2007 en el mundo del mecanizado. «Está-
bamos prácticamente todos los que iniciamos esta aven-

tura ligados al sector, cada uno en una empresa distinta, y deci-
dimos un día que era el momento de dar un paso hacia 
adelante y ponernos por nuestra cuenta, explica Isabel Tabuyo, 
gerente de la firma. Nos lanzamos al vacío. En estos momentos 
en la empresa quedamos yo misma y mi cuñado, porque mi 
suegro que también participó ya está jubilado».

La empresa se dedica al mecanizado de precisión para las 
piezas y sectores que vayan demandando sus servicios porque, 
nos confiesa Isabel «en estos momentos el mercado no está muy 
boyante y es preciso tener amplitud de miras con los potenciales 
pedidos». 

TESTIMONIO 
EN TALLER{ }

Isabel Tabuyo y Iñaki Muñoz junto al torno Mazak

«En nuestra nueva ubicación hemos 
conseguido un trabajo con una 
empresa que está en este mismo 
Polígono, Launa y las máquinas 
Mazak han sido una magnífica 
tarjeta de presentación ya que esta 
empresa cuenta con máquinas de la 
firma japonesa y conoce a la 
perfección su calidad, versatilidad y 
precisión
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todo ello, sin duda, este cambio de ubicación lo estamos vivien-
do como un segundo comienzo». 

MOSTRANDO SUS CAPACIDADES
Iñaki Muñoz, cuñado de Isabel y encargado de Taller nos 

indica que «con el nuevo torno Mazak nos están entrando pedi-
dos con trabajos más complejos que requieren herramienta 
motorizada. Antes de tener la nueva máquina de Mazak muchas 
de las piezas de torno las teníamos que llevar a fresadora para 
terminarlas o hacerles operaciones que ahora nos evitamos con 
la Mazak.

De cara al futuro con su equipamiento y la experiencia de-
mostrada hasta la fecha en Talleres Fic van a ahondar en los 
contactos en la nueva ubicación para buscar más clientes como 
ya han hecho con Launa.

gas. No obstante, una serie larga te limita bastante porque una 
vez metida en máquina habría que decir que no a otros posibles 
clientes con otros trabajos».

«En cuanto a los procesos realizamos fresado, torneado y 
pequeños montajes para maquinaria industrial. En taller dispo-
nemos de cuatro máquinas principales, un centro de mecaniza-
do, una fresadora, y dos tornos. Para operación auxiliares con-
tamos con un taladro, un torno más simple para ajustes, 
acabados o pequeñas piezas que no merece la pena meter en 
las máquinas más productivas».

Continuando con el curriculum de la empresa, Isabel indica 
que al trabajar bajo plano del cliente «no disponemos de depar-
tamento de diseño, programamos los trabajos a pie de máquina. 
Para preservar la calidad de las piezas disponemos de aparatos 
de metrología, aunque también la propia máquina cuenta con 
dispositivos que garantizan la calidad y las tolerancias. Esto es 
lo que nos gustó de Mazak cuando compramos la primera má-
quina de segunda mano. Las máquinas de esta marca nos pro-
porcionan seguridad». 

«CON MAZAK PODEMOS ABARCAR MÁS 
MERCADO»

Cuando adquirieron su primera Mazak de segunda mano, 
Isabel confiesa que «tampoco teníamos la posibilidad de adqui-
rir una máquina nueva. En aquel momento entramos en contac-
to con Intermaher para hacer la puesta en marcha y la atención 
de sus técnicos fue muy buena a pesar de que no éramos clien-
tes directos. Este contacto y los propios resultados de la máqui-
na nos animaron a adquirir la segunda Mazak en 2016. Para esta 
adquisición no fijamos sobre todo en el tamaño de las piezas que 
tendría que fabricar la máquina porque ya teníamos una deman-
da que no podíamos atender adecuadamente. Teníamos clientes 
que nos solicitaban algunas piezas más grandes de lo que la 
máquina de la que disponíamos podía hacer. Además el nuevo 
torno Mazak tiene plato divisor y herramientas motorizadas lo 
que nos permite trabajar con más ejes. Esto nos ofrece más 
versatilidad y nuevas oportunidades. Con este torno podemos 
abarcar más mercado».

UN NUEVO COMIENZO
Para Talleres Fic 2015 fue un año muy movido «porque ade-

más del torno, compramos una fresadora grande y nos muda-
mos a esta nueva ubicación. En este nuevo taller llevamos solo 
un año. Ahora toca asentar este cambio y las nuevas adquisicio-
nes y buscar trabajo que ocupe la capacidad de estas dos 
nuevas máquinas. Además tenemos que darnos a conocer en 
esta nueva ubicación. De hecho, ya hemos conseguido un tra-
bajo con una empresa que está en este mismo Polígono, Launa. 
Para ello las máquinas Mazak han sido una magnífica tarjeta de 
presentación ya que Launa cuenta con máquinas de la firma 
japonesa y conoce a la perfección su calidad, versatilidad y 
precisión. Launa es una empresa muy grande comparada con 
nosotros, con unos clientes asentados y en proceso de expan-
sión que necesita talleres cercanos a quien confiar trabajos que 
no puedan por tiempo o por interés realizar ellos mismos. Por 
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Muestras de piezas realizadas con el torno Mazak


